Bartiméus Nieuwsbrief — oktober 2025

Clientenraad Senioren Ambulant
Beste lezer,

De zomer ligt achter ons, de dagen worden korter en de herfst doet zijn intrede. Ook binnen de
Cliéntenraad Senioren Ambulant (CRSA) is er weer veel gebeurd. In deze nieuwsbrief praten wij u
graag bij over de belangrijkste ontwikkelingen, stellen we onze voorzitter Bea Keuper aan u voor,
en delen we activiteiten die de komende maanden worden georganiseerd voor blinde en
slechtziende senioren.

Raadsleden stellen zich voor
Bea Keuper (voorzitter)
Mijn naam is Bea Keuper en ik woon in Overijssel.

Mijn missie is tweeledig: ten eerste vind ik dat de mening, wens en
suggestie van de cliént of bewoner er écht toe doet. Ten tweede
geloof ik dat creatieve en constructieve ervaringsdeskundigen
wezenlijk bijdragen aan de ontwikkeling van goed beleid en nieuwe
programma’s.

Het resultaat? Cliénten en bewoners die enthousiast zijn over de zorg
en dienstverlening van Bartiméus. Vanuit mijn rol als voorzitter zet ik
mij daar met veel energie voor in, samen met mijn collega-raadsleden.

Oproep: nieuwe leden gezocht!

De CRSA is op zoek naar twee nieuwe leden. Wilt u meepraten,
meedenken en invloed uitoefenen op de kwaliteit van de zorg voor
blinde en slechtziende senioren? Dan is dit uw kans!

Wij zoeken enthousiaste ervaringsdeskundigen die samen met ons willen werken aan betere zorg
en dienstverlening. Interesse? Neem contact op met onze ambtelijk secretaris via:
clientenraadseniorenambulant@bartimeus.nl

OntW|kkeI|ngen vanuit de CRSA
Nieuwe initiatieven in samenwerking met Visio en andere partners: binnen het landelijke
IZA-programma wordt in Vivis verband gewerkt aan een project dat volledig gericht is op de
oudere cliénten binnen de doelgroep. Het richt zich op betere samenwerking rondom
thuiswonende ouderen, zodat kennis van huisartsen en wijkverpleging beter benut kan
worden.

- Toekomstvisie ambulante zorg: er wordt gewerkt aan een transformatieplan met aandacht
voor digitalisering, het cliéntportaal en ervaringsdeskundigen. De CRSA benadrukt dat
maatwerk en persoonlijke aandacht voor senioren hierbij cruciaal zijn.

- No-show beleid: het kwartaaloverzicht is besproken.

De CRSA vindt het belangrijk dat kwetsbare ouderen hierbij goed
beschermd blijven en dat communicatie met cliénten en mantelzorgers
zorgvuldig verloopt.

- Financién: de organisatie staat er beter voor dan begroot, al blijft het
personeelstekort een belangrijk aandachtspunt.

- Ervaringsdeskundigen: binnenkort volgt een evaluatie van de dit jaar
gestarte pilot gastheer/-vrouw op de Bartiméus locatie in Rotterdam. Afhankelijk van de
uitkomsten wordt gekeken naar uitbreiding van hun rol binnen Bartiméus.
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Activiteiten voor blinde en slechtziende senioren
- Elke vrijdag Almere - Inloopspreekuur “Digitale hulp voor blinden en slechtzienden”
Meer info: https://www.senior-live.nl/activiteiten/computerhulp/digitale-hulp-voor-blinden-en-
slechtzienden

- 28 november 2025 - Oogvereniging - Oogcafé — Pupquiz
Meer info: https://www.facebook.com/groups/247497126493021/

- 10 december 2025 - Centraal Museum Utrecht - Multizintuiglijke rondleiding
Meer info: https://www.kimbols.be/agenda/nl/nl-agenda-nederland-met-activiteiten-rond-
blinden-en-slechtzienden.html

- 13 december 2025 - Den Haag - Escher voor blinden en slechtzienden
Meer info: Escher voor blinden en slechtzienden | Museum Escher in Het Paleis

- 4 december 2025 - Online - Webinar “Betalen op een veilige en toegankelijke manier”
Meer info: Webinar: betalen op een veilige en toegankelijke manier

- 14 oktober 2025 — Online - Webinar iOS 26 “Visuele aanpassingen”
Meer info: Webinar: iOS 26 update "Visuele aanpassingen”

- Datum volgt - Rotterdam - Stadswandeling voor blinden/slechtzienden
Meer info: Blinden Tour - Rotterdam Discovery Tours

Agenda van Bartiméus
1. Reizen met lef
Met deze training ervaart u hoe het is om te reizen met het openbaar vervoer als je slechtziend of
blind bent. Bijeenkomsten:
Arnhem: 22 oktober, 5 november van 10.00-16.00 uur

2. Gespreksgroepen
Deze middag is bedoeld om met elkaar van elkaar te leren door het bespreken van thema’s die
voor u belangrijk zijn. Bijeenkomsten:
Online: 14/28 oktober, 11/25 november, 9 december van 15.00-17.00 uur
Zwolle:16/30 oktober, 6/20 november, 4 december van 14.00-16.00 uur

3. Training ‘Bekijk het eens anders’
In deze training kom je in groepsverband meer te weten over handigheidjes die het dagelijks leven
kunnen vergemakkelijken. Bijeenkomsten:
Arnhem: 14 en 28 oktober van 14.00 -16.30 uur
Deventer: 29 oktober van 14.00 -16.00 uur
Amsterdam: 30 oktober en 3 november van 13.30 — 15.30 uur

4. Webinar “Zelfstandig je stem uitbrengen”
Wil je graag zelfstandig stemmen, maar weet je niet wat je kunt verwachten in het stemproces? Of
wil je weten welke ondersteuning er mogelijk is bij het stemmen als je een visuele beperking hebt?
Doe dan mee aan het gratis webinar op 16 oktober. Meer informatie en aanmelden:
Webinar: Zelfstandig je stem uitbrengen.

5. Dag van de witte stok: geef ons de ruimte
Wat kan worden gedaan om de openbare ruimte toegankelijker te maken voor gebruikers van de
witte stok? Op dinsdag 15 oktober, de Internationale Dag van de Witte Stok, is hier extra aandacht
voor. Kijk hier voor de activiteiten.
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Agenda CRSA 1
21 oktober onderling beraad

18 november onderling beraad met aansluitend overleg met klantgroep manager
16 december onderling beraad waarin het werkjaar wordt geévalueerd

e 4 A

Tenslotte een ‘In memoriam’

Vrijdag 26 september bereikte de raad het bericht van overlijden van de heer

Ger Blom.

Hij was getuige van de oprichting van de CRSA en als zodanig een van de kwartiermakers van het
eerste uur. Daarin manifesteerde hij zich als een belangenbehartiger die zich met hart en ziel
inzette voor de doelgroep die hij vertegenwoordigde. In ons onderling beraad van 17 december jl.
namen wij afscheid van elkaar, niet wetend dat dat een afscheid voor altijd zou zijn. Vertoevend op
de camping in het Brabantse werd hij overvallen door een hartstilstand. Zaterdag 4 oktober was
het afscheid in Voorburg.

Wij wensen zijn vrouw Anja, hun kinderen en kleinkinderen van harte sterkte toe dit grote en o zo
onverwachte verlies te verwerken. Aan ons de dure plicht om waar hij voor stond verder vorm te
geven.

Colofon
Redactie: Cliéntenraad Senioren Ambulant - clientenraadseniorenambulant@bartimeus.nl



mailto:clientenraadseniorenambulant@bartimeus.nl

